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ALLIANCE 4 TRAINING

Level
Knowledge

Public

® Technicien de maintenance donneur d'ordre

Objectives
Les apprenants seront capables de mettre en oeuvre les compétences suivantes :
® comprendre les enjeux de la Maintenance en terme de maitrise de la Sécurité, des Couts et de la Disponibilité

® acquérir le role, les missions et les responsabilités du donneur d'ordre, en vue d'appliquer les processus Sécurité et
Maintenance

® identifier les interfaces avec les parties prenantes, traiter les données d'entrées et produire les données de sorties
® piloter le processus au travers de la compréhension et de I'analyse des Kpi

® identifier les outils utilisés

Pedagogical & technical resources
® Pédagogoe active et participative

® Apprentissage par la pratique (cas concrets et des mises en situation)

Assessment of achievements

® Quiz

Prerequisites
Avoir travaillé au moins un mois dans le domaine

Responsable
Formateur TotalEnergies Learning Solutions, ayant une expertise dans le domaine et formé a des méthodes pédagogiques
modernes adaptées aux besoins spécifiques des apprenants issus du milieu professionnel

Program

DESCRIPTION

Processus de maintenance et ses différentes composantes.

Gestion des contrats de service.

Sécurité dans le cadre des activités de maintenance.

Connaissance et I'utilisation des outils associés.

Réle et les responsabilités du donneur d’ordre.

Analyse des indicateurs de performance (KPI) pour piloter le processus.
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Flease contact our disapled persons rererent 10 Cneck the acCcessIvllty Ot tNIS training program:

tls-handicap@totalenergies.com
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